
PRÍLOHA Č. 1 - FORMULÁR PRE REKLAMÁCIU 

Adresát (predávajúci) 
Internetový obchod: www.zapakuj.sk 
Zastúpený: Zapakuj Shop s.r.o. 
So sídlom: Dobříč 158, Dobříč, 25 225 (Táto adresa neslúži ako korešpondenčná, ani 
k zasielaniu reklamácií. Tovar posielajte cez Packetu alebo na túto adresu: MAKUPAC s.r.o – Zapakuj 
Shop, ul. Citonice 231, Citonice, 671 01, Česká republika) 
IČ: 22458735 
E-mailová adresa: info@zapakuj.sk 
 

Uplatnenie reklamácie: 

 

Prílohy (napr. faktúra): 

Dátum: (*) 

Číslo objednávky: (*) 

Meno a priezvisko: (*) 

E-mailová adresa: (*) 

Dátum objednania: (*) 

Tovar, ktorý reklamujem „názov 

a kód“ (ak vraciate celú objednávku, 

uveďte „celá objednávka“): 

(*) 

Dôvod reklamácie tovaru: 

 

(*) 

Požadujem, aby moja reklamácia 

bola vybavená nasledovným 

spôsobom (výmena za nový / oprava 

/ vrátenie peňazí / zľava): 

(*) 

Prajem si vrátiť peniaze na bankový 

účet (IBAN): 

(*) 


